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MEDICINOS CENTRO KLINIKINES DIAGNOSTIKOS LABORATORIJOS
KOKYBES POLITIKA

Vizija — reikSmingai prisidéti prie vidaus tarnybos pareigiiny (toliau — pareigiinai) ir
pacienty sveikatos gerinimo, teikiant pazangias, auks$ciausios kokybés ir plataus spektro
laboratorinés diagnostikos paslaugas.

Misija — plétoti | pareiginus ir pacientus orientuotas, kokybiSkas laboratorinés
diagnostikos paslaugas, siekiant: efektyvios ligy prevencijos, diagnostikos ir gydymo, pareigiiny,
pacienty ir darbuotojy lukesciy bei poreikiy patenkinimo ir aplinkosaugos gerinimo.

Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos Klinikin¢ diagnostikos laboratorija savo
darba grindzia: atsakomybe, kokybés siekiu bei démesiu pareigiinams ir pacientams, nuolat
gerindama savo veiklg, darbuotojy ir pareigiiny/pacienty sauga, sveikatg ir aplinkosauga.

Klinikinés diagnostikos laboratorijos kokybés tikslai:

1. tobulinti viding ir iSoring komunikacija;

2. gerinti kokybés vadybos sistemos rezultatyvumg, nustatant ir vertinant kokybés
rodiklius;

3. diegti naujus tyrimo metodus ir naujinti laboratorines technologijas;

4. vertinti galimas rizikas, teikiant saugias laboratorinés diagnostikos paslaugas
pareigiinams ir pacientams;

5. tobulinti darbuotojy kvalifikacija;

6. vertinti, analizuoti, patenkinti pareigiiny ir pacienty poreikius ir likescius;

7. taikyti medicinos priemones, mazinancias Zalingg poveikj aplinkai;

8. mazinti popieriaus sgnaudas ir kietgsias atliekas.

Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos Medicinos centro direktorius uZztikrina,
kad kokybés politika:

1. atitikty Medicinos centro tikslus;

2. yra zinoma ir suprantama Medicinos centro Klinikinés diagnostikos laboratorijos
darbuotojams;

3. perziirima ir atnaujinama, kad atitikty tarptautinio standarto LST EN ISO 15189
reikalavimus bei pareigliny ir pacienty poreikius ir likesc¢ius;

Medicinos centro direktorius ir darbuotojai jsipareigoja:

1. kurti Medicinos centro Klinikinés diagnostikos laboratorijoje pozityvig darbo aplinka,
pagarbius santykius tarpusavyje, skatinti darbuotojy komandinj darba, atvirumg, laikytis
deontologijos principy/darbuotojy elgesio kodekso;

2. siekti, kad veikla atitikty laboratorijos kokybés politikos tikslus;

3. susipazinti ir dirbti pagal nustatytus ir patvirtintus vadybos sistemos dokumentus;

4. tobulinti profesines zinias, kvalifikacija, jgtdzius;

5. plétoti ir jgyvendinti vadybos sistema, atitinkancig tarptautinio standarto LST EN ISO
15189 reikalavimus, ir nuolat gerinti jos rezultatyvuma;

6. uztikrinti nesaliskuma ir informacijos konfidencialuma;

7. uztikrinti, kad personalas nepatirty netinkamo vidinio ir iSorinio komercinio, finansinio
ar kitokio spaudimo, galin¢io paveikti Klinikinés diagnostikos laboratorijos teikiamy paslaugy
kokybe ir veiklos vientisuma.
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