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INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS LIETUVOS RESPUBLIKOS VIDAUS REIKALU
MINISTERIJOS MEDICINOS CENTRE TEIKIMO
TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Informacijos apie paZeidimus Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos Medicinos
centre (toliau — Medicinos centras)teikimo tvarkos apraSas (toliau — Aprasas) nustato informacijos apie
pazeidimus Medicinos centre t. y. galimai rengiamus, daromus ar padarytus paZeidimus teikimo,
informacijos apie paZeidimus priémimo Medicinos centre veikiandiu vidiniu informacijos apie
* pazeidimus teikimo kanalu (toliau — vidinis kanalas), jos vertinimo ir sprendimy priémimo tvarka.

2. Informacijos apie pazeidimus teikimo pagrindai, aplinkybés, kurioms esant gali biti teikiama
informacija apie pazeidimus, nustatyti Lietuvos Respublikos prane$éjy apsaugos jstatymu (toliau —
Prane$éjy apsaugos jstatymas) ir Lietuvos Respubllkos Vyriausybés 2018 m. lapkrigio 14 d. nutarlmu
Nr. 1133 ,,Dél Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos ;statymo ;gyvendlmmo

3. Medicinos centre gauta informacija apie paZeidimus priimama, registruojama, nagriné¢jama ir
asmeny, teikian¢iy informacija apie pazeidima, apsaugos priemonés uZtikrinamos vadovaujantis
Prane$éjy apsaugos jstatymu, kitais teisés aktais ir §iuo Aprasu.

4. Aprase vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Praneséjy apsaugos jstatyme
ir kituose teisés aktuose, reglamentuojan€iuose prane$éjy apsaugos reikalavimus.

5. Kompetentingas subjektas privalo uZtikrinti asmens, kuris vidiniu kanalu pateikia informacija
apie paZzeidima Medicinos centre ir kurj su Medicinos centru sieja ar siejo tarnybos ar darbo santykiai
arba sutartiniai santykiai (toliau — asmuo, teikiantis informacija apie pazeidimg), ir jo teikiamos
informacijos konfidencialumg, i¥skyrus jstatymuose nustatytus atvejus,

II SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMAS

6. Apie paZeidima pranesti vidiniu kanalu gali bet kuris asmuo, kurj su Medicinos centru sieja ar
sigjo darbo santykiai arba sutartiniai santykiai (konsultavimas, rangos, praktikos ir pan.).

7. Pagal Istatyma informacija apie paZeidimus teikiama siekiant apsaugoti vieSajj interesa.
Informacija teikiama dél:

7.1. paVOJaus visuomenés saugumm ar sveikatai, asmens gyvybei ar sve1kata1

7.2. pavojaus aplinkai;

7.3. trukdymo arba neteiséto povelklo teisésaugos institucijy atliekamiems tyrimams ar teismams
vykdant teisinguma;

7.4, neteisétos. veiklos finansavimo;

7.5. neteiséto ar neskaidraus vie$yjy 1ésy ar turto naudojimo;

7.6. neteisétu bidu jgyto turto;

7.7 padaryto paZeidimo padariniy slépimo, trukdymo nustatyti padarmlq masta;



7.8. kity pazeidimy.

8. Informacija apie pazeidimus pateikiama ra$tu. Asmuo, teikiantis informacijg apie pazeidima,
turi teisg jg pateikti uZpildydamas Apraso 1 priede nurodytos formos prane§ima apie pazeidima arba apie
pazeidima pranesti laisvos formos praneSimu, kuriame turi biiti pateikta Apra$o 10 punkte nurodyta
informacija ir nurodyta, kad 3i informacija teikiama vadovaujantis Prane$éjy apsaugos jstatymu.
PraneSimo formoje praSomi pateikti asmens duomenys reikalingi identifikuoti asmenj sprendZiant
klausimg dél praneS¢jo statuso jam suteikimo ir yra saugomi ne trumpiau kaip trejus metus nuo jy gavimo
dienos.

9. Asmuo, teikiantis informacija apie paZzeidima, Medicinos centre ja gali pateikti vienu i§ §iy
blidy: ' -

9.1. tiesiogiai kompetentingam subjektui;

9.2. atsiysti informacija Medicinos centro pasto adresu praneskme@vrm.lt .

10. Asmuo, teikiantis informacija apie paZeidimag, nurodo konkreias faktines aplinkybes,
asmenj, kuris rengiasi, dalyvauja ar dalyvavo darant paZeidima, informacijg apie galimus tokio asmens
motyvus darant pazeidima, nurodo, ar apie §j paZeidima jau yra pranesta, jei taip, — kam buvo pranesta,
ar buvo gautas atsakymas, pateikia duomenis apie pazeidimo liudininkus, taip pat nurodo savo varda,
pavarde, gyvenamosios vietos adresg (arba el. paSto adresg) korespondencijai gauti ir kitus duomenis
* rySiui palaikyti, jei jmanoma, prideda raSytinius ar kitokius turimus duomenis ar informacija,
atskleidzian¢ia galimo paZeidimo poZymius. Taip pat asmuo gali nurodyti, kaip ir kada su juo geriausia
susisiekti. . ‘

ITI SKYRIUS
KOMPETETINGAS SUBJEKTAS

11. Medicinos centro direktorius paskiria kompetetingg subjekts, kuris Medicinos centre
administruoja vidinj kanala. ApraSo reikalavimus jgyvendinan¢iam kompetetingam subjektui negali bati
daromas poveikis ar kitaip trukdoma atlikti jam priskirtas funkcijas.

12. Kompetetingas subjektas atlieka Sias funkcijas:

- 12.1. analizuoja vidiniu kanalu gautg informacija apie paZeidima;

12.2. wZztikrina vidiniu kanalu informacijg apie paZeidimg pateikusio asmens konfidencialuma,
taip pat uZtikrina, kad gauta informacija apie paZeidimg ir su tuo susij¢ duomenys biity laikomi saugiai
ir su jais galéty susipaZinti tik tokig teise turintys ir informuojg apie paZeidima nagrinéjantys asmenys;

12.3. bendrauja su Medicinos centro darbuotojais, padaliniais, kompetetingomis institucijomis
teikdamas ir (ar) gaudamas reikalingg informacija;

12.4. renka ir kaupia nuasmenintus statistinius duomenis apie gauty prane$imy skaiiy ir jy
nagringjimo rezultatus;

12.5. atlieka kitas kaip kompetetingam subjektui teisés aktuose nustatytas funkcijas.

13. Vykdydamas jam priskirtas funkcijas, kompetentingas subjektas turi teise:

13.1. gauti reikalingg informacija ir duomenis i§ jam nepavaldZiy Medicinos centro darbuotojy,
skyriy.

5 IV SKYRIUS
- INFORMACLJOS APIE PAZEIDIMUS PRIEMIMAS IR REGISTRAVIMAS |

14. Informacija apie paZeidima Medicinos centre priima ir Medicinos centre naudojamoje
dokumenty valdymo sistemoje uZregistruoja kompetentingas subjektas.
15. Informacija apie paZeidimg, gauta Medicinos centre kitu elektroninio paSto adresu, nei



nurodyta ApraSo 9.2 papunktyje, neregistruojama ir nedelsiant persiun¢iama Aprado 9.2 papunktyje
nurodytu elektroninio pasto adresu. Siame punkte nustatyta tvarka gauta ir (ar) persiysta elektroniniu
paStu informacija apie pazeidima turi bati iStrinta nedelsiant.

16. Kompetentingas subjektas uztikrina, kad gauta informacija apie paZeidimg ir su tuo susije
duomenys biity laikomi saugiai ir su jais galéty susipaZinti tik tokia teise turintys informacija apie
pazeidima nagrinéjantys asmenys. ‘

17. Kompetentingas subjektas, gaves informacijg apie paZeidimag, ja pateikusiam asmeniui
pageidaujant nedelsdamas raStu informuoja §j asmenj apie informacijos gavimo fakta.

18. Medicinos centro darbuotojai, kurie pagal atliekamas funkcijas turi prieiga prie asmens,
teikianCio informacija apie paZeidimg, pateikty duomeny arba gali suZinoti ja pateikusio asmens
duomenis, yra supazindinami su atsakomybe uZ Prane$éjy apsaugos jstatyme ir (ar) kituose teisés aktuose
nustatyty praneSéjy apsaugos reikalavimy paZeidima, privalo pasiradyti konfidencialumo pasiZadéjimg
(ApraSo 2 priedas) ir jsipareigoti neatskleisti tokios informacijos ar duomeny tre¢iosioms Salims,

19. Medicinos centro darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis, kuriems pagal pareigas tapo
Zinomi asmens, pateikusio informacija apie paieidimq, asmens .duomenys arba tokios informacijos
turinys, privalo uztikrinti minétos informacijos ir asmens duomenu, konfidencialuma tiek darbo metu,

tiek po jo.
: V SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS VERTINIMAS, SPRENDIMU PRIEMIMAS

20. Kompetentingas subjektas, vidiniu kanalu gaves informacijg apie paZeidima, informuoja
Medicinos centro direktoriy ir (arba) direktoriaus pavaduotojg ir nedelsdamas imasi jg vertinti.

21. D¢l vidiniu kanalu pateiktos informacijos apie paZeidimg kompetentingas subjektas,
suderings su Medicinos centro direktoriumi ir (arba) direktoriaus pavaduotoju, gauta informacija apie
pazeidima, nedelsdamas, bet ne véliau kaip per dvi darbo dienas nuo $ios informacijos gavimo dienos,
persiysti gautg informacija apie paZeidimg institucijai, jgaliotai tirti tokig informacija, be asmens,
pateikusio informacija apie pazeidima, sutikimo ir apie tai pranesti $iam asmeniui;

22.3. nutraukti gautos informacijos apie paZeidimg nagringjimo procediirg, jeigu:

22.3.1. jvertinus nustatoma, kad pateikta informacija apie paZeidima neatitinka Praneséjy
apsaugos jstatymo nuostaty;

 22.3.2. informacija apie pazeidimg grindZiama akivaizdZiai tikrovés neatitinkandia informacija;

22.3.3. pateikta informacija apie pazeidima jau yra i$nagrinéta arba nagriné¢jama.

23. Kompetentingas subjektas per penkias darbo dienas nuo informacijos apie pazeidima gavimo
rastu informuoja asmenj, pateikusj informacija apie paZeidima, apie priimtg sprendimg dél informacijos
nagrinéjimo. Sprendimas nenagrinéti informacijos apie pazeidima turi biiti motyvuotas.

24. Jei asmuo, pateikes informacija apie pazeidimg, negavo atsakymo arba Medicinos centre
nebuvo imtasi veiksmy reaguojant | pateikta informacija, jis, vadovaudamasis Prane$éjy apsaugos
jstatymo 4 straipsnio 3 dalies 4 punktu, turi teisg t1es10g1a1 kreiptis j kompetentmgq institucija — Lietuvos
Respubhkos prokuratiirg ir jai pateikti praneSimg apie pazeidima.

VI SKYRIUS
DRAUDIMAS DARYTI NEIGIAMA POVEIK] IR DARBUOTOJU ATSAKOMYBE

25. Pries asmenj, patmkus; informacija apie pazeidima, dél tokios informacijos pateikimo nuo
Sios informacijos pateikimo dienos draudZziama imtis neigiamo poveikio priemoniy: atleisti jj i§ darbo ar

tarnybos, perkelti | Zemesnes pareigas ar kita darbo vieta, bauginti, priekabiauti, diskriminuoti, grasinti . °

susidoroti, apriboti karjeros galimybes, sumazinti darbo uZmokesti, pakeisti darbo laika, kelti abejones



del kompetencijos, perduoti neigiamg informacija apie jj tretiesiems asmenims, panaikinti teise dirbti su
valstybés ir tarnybos paslaptj sudarancia informacija, arba taikyti bet kokias kitas neigiamo poveikio
priemones.

26. Draudimas darytl neigiama poveikj informacijg apie paZeidimg pateikusiam asmeniui
taikomas Medicinos centrui ir Medicinos centro darbuotojams.

27. Draudziama daryti neigiama poveikj ir asmens, pate1kus1o informacijg apie pazeldlmq,
Seimos nariams, dirbantiems Medicinos centre.

. VIISKYRIUS ,
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

28. Dokumentai, susij¢ su §io Apraso nuostaty jgyvendinimu, saugomi vadovaujantis Medicinos
centro direktoriaus tvirtinamu dokumentacijos planu.

29. Kompetentingas subjektas teikia konsultacijas Medlcmos centro direktoriui, direktoriaus
pavaduotojui Prane$éjy apsaugos jstatymo jgyvendinimo klausimais, padeda uZtikrinti vidinio kanalo
Medicinos centre jdiegimg ir veikima.

30. Kompetentmgas subjektas karta per metus apibendrina mformacuos apie paZeidimus gavimo,
tyrimo ir nagringjimo duomenis (jei tokiy yra), pateikia juos Medicinos centro direktoriui ir (arba)
direktoriaus pavaduotojui ir Medicinos centro interneto svetainéje skelbia statistinius duomenis apie
atvejy, kai buvo pateikta informacija apie pazeidimus, skaifiy, jy vertinimo rezultatus, apibendrintg
informacija apie paZeidimus, kurie buvo atskleisti remiantis asmeny pateikta informacija pagal §j Aprass.




